Informasjon fra lokallaget



Medlemsmgte Rosa kompetanse 4. april 2024

Rosa kompetanse vil gi profesjonsutavere trygghet i mgte
med mangfold

Rosa kompetanse underviser ansatte i helsevesenet, barnevernet, skolen,
barnehagen, politiet og arbeidslivet. Mdlet er at flest mulig skal kunne mate folk
pd en god og inkluderende mdte — uavhengig av hvem folk er, hvem de
forelsker seg i og hvordan familien deres ser ut. Vi @nsker & bidra til likeverdige
fienester og til at flest mulig mennesker skal kunne leve gode liv som seg selv.
Kursene holdes for profesjonsutavere og studenter i profesjonene pd deres egne
arenaer og arbeidsplasser.

Kursene er basert pd helse- og
levekdrsundersgkelser, forskning, lovverk og
retningslinjer som profesjonsutavere skal
operere etter, eksempelvis lcereplanen for
skolen, rammeplanen for barnehagen og
hatkrimbestemmelser for politiet.




Likeverdige
offentlige

tjenester

Mennesker som jobber med mennesker skal mgte
alle pd en likeverdig mdte, uavhengig av private
holdninger og meninger. Dette er man pliktig til
gjennom , planverk og yrkesetiske
retningslinjer. Uavhengig av hva man tenker om at to
menn kan gifte seg eller at transpersoner eksisterer, sd
skal man som lege mgte en homofil, gift mann og en
transperson pd en likeverdig mdte. Dessverre forteller
mange av vdre kursdeltakere at de ikke fikk kunnskap
om seksuell orientering og kjgnnsidentitet i sine
utdanningslgp. Det er kanskje noe av grunnen til at
denne kunnskapen etterspgrres av profesjonsutgvere
og fagorganisasjoner, og at hele 98 % av de vi
underviser oppgir at Rosa kompetanse var nyttig.



https://www.ldo.no/forebygg/offentlige-tjenester/om-likeverdige-tjenester/Likeverdige-offentlige-tjenester/Krav/

Finansiering av Rosa kompetanse

- Regjeringens handlingsplan for kjgnns - og seksualitetsmangfold (2023-2026)

Tiltak 23:
Styrke seksualitetsundervisning som omfatter lhbt+

Regjeringen vil fortsette det pagdende arbeidet med stgtte til seksualitetsundervisningen i skolen. Regjeringen gir grunntilskudd til FRI, Rosa
kompetanse skole, Rosa kompetanse barnehage, Skeiv ungdom, Sex og Politikk og Blikk i 2023.

- Helsedirektoratet

- Barne-, ungdoms- og familiedirektoratet

- Utdanningsdirektoratet

- Kompetansesenter for kriminalitetsforebygging.

- stgtte i statsbudsjettet under justis i 2024

Samarbeidspartnere:

Rosa kompetanse samarbeider med Utdanningsforbundet, Fagforbundet, Pedagogstudentene i Utdanningsforbundet, Elevorganisasjonen,
Skolelederforbundet, Skolenes landsforbund og FUG - Foreldreutvalget for grunnopplaeringen.

UTDANNINGS
FORBUNDET



Medlemsundersgkelse kommunalt ansatte

 Lokallagsstyret jobber med undersgkelse

e Formal: A fa fram informasjon som kan brukes opp mot arbeidsgiver.
* Hvem: ansatte i bhg, skole og ledere i KS

* Hvorfor KS?

* Nar: I lgpet av varen

* Forventing til ATV: Fa medlemmer til a svare, slik at vi far en god svarprosent.
Representativt!

* Hva spgr vi om? Bl.a. gkonomi, arbeidsforhold, tid, personell, mm.

11.03.2024



Reviderte retningslinjer for klubbmgteservering

Servering til klubbmgte

Jfr. Vedtak lokallagsstyremgte Utdanningsforbundet Alesund kan
arbeidsplasstillitsvalgt (ATV) bestille mat til Klubbmgte for ca kr. 150,- pr.
fremmeatte medlem_1 gang pr. ar.

Fra 25.jan 2023 er atv pliktig & sende lokallaget liste over de som faktisk deltok
pa klubbmgtet, ikke antall medlemmer i klubben.

Utdanningsforbundet har avtale med noen leverandgrer:
Pizzabakeren: navn pa den som bestiller SKAL veere ATV
Kundenummer: 306522 og

passord: 306522 oppgis ved bestilling.

Peppes Pizza: navn pa den som bestiller: SKAL veere ATV
Kundenummer: 70163421

Passord: 70163421 oppgis ved bestilling.

Lets eat Deli kan sende regning.

Navn pa den som bestiller SKAL vaere ATV og bestillingen ma merkes med
navn.

Barius & Kaktus (Haramsgy)

Navn pa den som bestiller SKAL veere ATV og bestillingen ma merkes med
navn.

Skrgppatausene (Skodje)
Minstebestilling her er for 10 personer.

Navn pa den som bestiller SKAL vaere ATV og bestillingen ma merkes med
navn.

Valaker og Braud bakeri (Moa/Digernes)

Navn pa den som bestiller SKAL vaere ATV og bestillingen ma merkes med
navn.

Dersom noen gnsker & bestille/handle andre steder, kan dere spgrre om de kan
sende faktura til oss, eller tillitsvalgte legger ut belgpet og sender regning.

Ved bestilling m& ATV ma oppgi sitt fulle navn og arbeidsplass til de som
tar imot bestillingen! Husk & oppgi at det er Utdanningsforbundet Alesund

som har avtalen.




 Fakturaadresse:

- Utdanningsforbundet Alesund, boks 4424
Sentrum, 6044 Alesund

 post@alesund.utdanningsforbundet.no

Frakt av maten og drikke dekkes i tillegg til
summen pr medlem.

Bestiller og underskrift ma veere den som er
tillitsvalgt.

Klubber som ikke far benyttet seg av
matservering pa klubbmgter kan ta kontakt med
lokallaget og se om vi kan finne et alternativ til
matservering. Dette vil eventuelt kreve
koordinering og bestillingstid, og en kan ikke
forvente & fa levering pa kort varsel.



mailto:post@alesund.utdanningsforbundet.no

Informasjon

fra arbeidsmiljgkonferanse
om vold og trusler - en
emosjonell belastning.



Apning av konferansen

Leder i Utdanningsforbundet, Geir Rgssvoll, apnet konferansen. Han hadde
fokus pa at det er viktig at arbeidsgiver og den enkelte anerkjente at de
emosjonelle belastningene er like viktige som de fysiske i arbeidsmiljget.

"Falelsen av a ikke strekke til er den stgrste trusselen mot arbeidsmiljget.”

Leder i Unio, Ragnhild Lied, hadde fokus pa arbeidsmiljgloven i sin apning og
dens mangler pa det psykiske arbeidsmiljget.

"Emosjonelle og relasjonelle belastninger ser ikke mange i sammenheng
med arbeidsforholdet. Skam er ogsa knyttet til dette, da en opplever a ikke
beherske jobben sin."”

Det er startet et arbeid, initiert av Unio, med a fa endret arbeidsmiljgloven.
Dessverre er dette arbeidet satt pa pause akkurat na. Men Unio forstetter a
presse pa for a fa dette i gang igjen.



Hvem var der?

* Sintef: la fram rapport om Emosjonelle krav og belastninger i yrker som
jobber for og med mennesker - SINTEF

* Arbeidstilsynet

* Praksisfortellinger fra en bhg og skole som har jobbet systematisk med
emosjonelle krav og belastninger.

 Kommer inn pa ulike momenter som kom fram under de ulike foredragene.



https://www.sintef.no/prosjekter/2023/emosjonelle-krav-og-belastninger-i-yrker-som-jobber-for-og-med-mennesker/
https://www.sintef.no/prosjekter/2023/emosjonelle-krav-og-belastninger-i-yrker-som-jobber-for-og-med-mennesker/

30 prosent skning 1 meldinger om vold
og trusler mot skoleansatte pa ett ar

| de 20 starste kommunene i Norge kom det i fjor inn over 26 000 meldinger om vold og
trusler. Det er en gkning pa 30 prosent fra aret for.

Hver eneste dag kommer det inn i giennomsnitt 136 hendelser i landets tjue starste kommuner.
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Arbeidstilsynet definerer
arbeidstaker blir fysisk el
forbindelse med deres ar
hensikt a skade. Det er vi

vold og trusler som hendelser hvor

er verbalt angrepet i situasjoner som har
beid, der volden eller trusselen har til

ktig a forsta intensjonen bak for a forebygge

vold og trusler. Ansatte i skolesektoren er i hovedsak utsatt for
relasjonelle vold og trusler. Disse utlgses av for eksempel falelser som
frykt, forvirring eller frustrasjon, kommunikasjonssvikt og manglende
grensesetting. Rett og slett en folelse av avmakt.
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Skoleansatte i Bergen som
blir utsatt for vold skal fa
psykologhjelp

Varsler nye tiltak mot vold og
trusler i Osloskolen

Elevers mulige trussel mot leerer og
medelever er alvorlig

ANNINGS
Skole- og barnehageansatte roper ~ sunper

om hjelp



Yrkesgrupper

Vernepleier/sosialarbeider
Pleie-/fomsorgsarbeider
Politi/vakt o.l.
Grunnskolelzaerer
Sykepleier

Leder, utdanning/helse
Barnehage-/skoleassistent
Lege/psykolog o.l.
Serviteryrker
Barnehagel®rer
Lektor/pedagog

Andre helserelaterte yrker
Kundeserviceyrker

Leder, tjenesteyting
Butikkmedarbeider
Sjaforyrker

Leder, andre sektorer
Bonde/fisker

Lager-/transportmedarbeider

Salgsagent/megler
Kontormedarbeider
Byggearbeider
Anleggsarbeider
Radgiver adm./samf./jus
Saksbehandler

Selger

Ingenier

@ Arbeidstilsynet
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Vold og trusler om vold

Vold og trusler kan fgre til fysiske skader, psykiske plager og sykefraveer.

En nylig publisert systematisk kunnskapsoppsummering konkluderte at det er
en mulig sammenheng mellom vold og trusler om vold pa arbeidsplassen og
gkt risiko for spvnproblemer og symptomer pa psykiske plager ) Tidligere
studier av den svenske og danske yrkesbefolkningen indikerer en mulig gkt
risiko for senere psykiske plager og hjerte- og karsykom blant ansatte som
har veert utsatt for vold/trusler KB4, En relativt ny studie basert pa
landsrepresentative data om den norske yrkesbefolkning indikerer at ansatte
som er utsatt for vold eller trusler om vold har ¢kt risiko for fremtidig
legemeldt sykefraveer pa tvers av ulike yrker 31 Tidligere har man funnet gkt
risiko for sykefraveer blant ansatte som har vaert utsatt for vold eller trusler

nm unld i halca- no nmenracurkar (6l

O
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» Antall G UTDANNINGS
Narlngsgrupper personer \ ) FORBUNDET

skadet
Helse-/sosialtjenester 25572
Bygge-/anleggsvirksomhet 13626
Varehandel/reparasjon av motorvogner 8224
Transport/lagring 7534
Undervisning 7817 | 50 % skyldes vold = 3500-4000 personer per ar
Industri 6825
Overnatting/servering 5222
Offentlig administrasjon/forsvar/trygd 4204
Private tjenester ellers 3409
Jord-/skogbruk/fiske 3169
Forretningsmessig tjenesteyting 2359
Utvinning av raolje/naturgass 1315
Faglig/vitenskapelig/teknisk tjenesteyting 1908
Kraft-/vannforsyning 914

Fakta om ARBEIDSSKADER
9 oc ARBEIDSRELATERTE
Arbeidstilsynet HELSEPROBLEMER




O UTDANNINGS
Naeringsgrupper 2007 2013 2020 FORBUNDET

Risiko (%) Risiko (%) Risiko (%) N
Jord-/skogbruk/fiske 6,9 6,8 6,1 3169
Bygge-/anleggsvirksomhet 6,4 4,6 6,0 13626
Overnatting/servering 4,6 6,4 5,8 5222
Transport/lagring 3,2 2,4 5,6 7534
Helse-/sosialtjenester 3,3 3,5 4,5 25572
Undervisning 2,4 2,4 3,4 7817
Industri 4,3 4,2 3.3 6825
Kraft-/vannforsyning " 5,9 2,7 914
Private tjenester ellers 1,9 2B 2.7 3409
Offentlig administrasjon/forsvar/trygd 1,9 2,9 25 4204
Varehandel/reparasjon av motorvogner 2.3 Z.2 2,4 8224
Ukjent eller ikke oppgitt 2,1 2,6 2,3 8696
Utvinning av rdolje/naturgass 2.7 2,4 2,1 1315
Forretningsmessig tjenesteyting 1,4 4,0 1,9 2359
Faglig/vitenskapelig/teknisk tjenesteyting " 1,6 1.1 1908
Totalt 3,0 3,1 3.3 101739



UTDANNINGS

k2 FORBUNDET

Titte‘ Antall tilsyn med reaksjon
Vold, trusler om vold og uheldige belastninger - kartlegging, risikovurdering, tiltak og plan 101
Vold og trussel om vold - opplaering 74
Bedriftshelsetjeneste - bistand til paleggsgjennomfgring 69
Bedriftshelsetjeneste - plan for bistand 54
Vold og trusler - rutiner 34
Psykiske plager - plan og tiltak 33
Psykiske plager - kartlegging og risikovurdering 33
Verneombud - opplaering 20
Vold og trussel om vold - informasjon 20
Kompetanse - arbeidstaker som er satt til & lede andre 18
Psykososiale og organisatoriske faktorer — plan og tiltak 17
Psykososiale og organisatoriske faktorer — kartlegging og risikovurdering 16
Verneombud - inndeling i verneomrader 14
Muskel- og skjelettplager - kartlegging og risikovurdering 13
Verneombud -_tatt med pa rad 13
Muskel- og skjelettplager — plan og tiltak 11
HMS arbeid - avviksrutine 11
HMS-arbeid - utgve systematisk arbeid med helse, miljo og sikkerhet 10
HMS arbeid - opplaering i bruk av avvikssystem 10
Vold og trussel om vold - oppfelging av arbeidstaker som har vaert utsatt for vold og trussel om vold 9
Arbeidsulykke - kartlegging, risikovurdering, tiltak og plan 9
Tids- og arbeidspress - kartlegging, risikovurdering, plan og tiltak 7
HMS-arbeid - tiltak og plan 7
HMS-arbeid - oversikt over organisering, ansvar og myndighet 7

gAroelcstusynet



Tosidighet og likeverdige lovverk

* Emosjonelle krav handler om de falelsesmessige kravene som
ansatte opplever i mgte med andre mennesker i en
arbeidssituasjon. Mer spesifikt handler det om a matte forholde
seg til andres sterke falelser og/eller 8 matte kontrollere,
regulere og eventuelt skjule egne falelser og falelsesuttrykk for a
iImgtekomme forventninger knyttet til arbeidsrollen.

« Omfanget av vold og trusler (og andre krenkelser/beskyldninger)
har gkt. Dette er noe av grunnen til at flere opplever at
brukerrettighetene er forsterket pa bekostning av eget, fullt

forsvarlig arbeidsmiljg. Selv om lovverkene er likestilt, snakkes
det om «kolliderende» lovverk i praksis. O zume



En liten bekyvmring - YouTube



https://www.youtube.com/watch?v=Cc0zMxWyn7M

Uttalelse: Vold, trusler og trakassering mot
ansatte er ikke en privatsak, det er et
arbeidsmiljoproblem

Utdanningsforbundet ber myndigheter og akterer i utdanningssektoren
anerkjenne at vold og trusler er et arbeidsmiljgproblem og krever at man tar grep
for a trygge ansatte.




Stgttesystemet ma pa plass

Laget rundt eleven og laeraren

Brei og heilskapleg tilneerming

kommune, fylkeskommune og staten ma ruste opp sine stgttesystem far a ta
vare pa barn og unge med stgrre sosiale og helsemessige utfordingar.

Lzeraren Kklarer ikKje, og skal ikkje klare dette aleine.




* Alle elever ma mgte laererutdannede laerere, som har tilstrekkelig tid
til a falge opp den enkelte elev;

» Gruppestarrelse og antall elever per laerer ma vaere slik at det er mulig
a folge opp alle elevene;

* Laget rundt eleven og leereren ma pa plass;

* Vold, trusler og trakassering ma vaere et tema i det systematiske HMS-
arbeidet pa alle arbeidsplasser;

* Laerere som opplever volds- og trusselsituasjoner ma vaere trygge pa
at de blir godt ivaretatt bade umiddelbart etter hendelsen og over tid,
og at systemene og rutinene for denne oppfalgingen er pa plass pa
alle skoler.

Dette vil koste pengar og er utfordrande a fa til for den enkelte
kommune og skuleeigar. Det ma difor vere ei nasjonal satsing.



Figur 1: Emosjonelle krav fordelt pa yrkesgrupper. Prosent
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Barnehage- Grunnskule- Sjukepleiarar Politi Fysio-
laerarar lzerarar terapeutar

. Set arbeidet ditt deg i kjenslemessige krevjande situasjonar

I M4 du handtera andre folk sine personlege problem som del av jobben din
. Ma du behandle alle likt sjglv om du ikkje faler for det

. Krev arbeidet ditt at du ikkje uttrykkjer din egen meining




Tabell 1: Fem vanlegaste relasjonelle og emosjonelle belastingar for
barnehagelzararar og grunnskulelzrarar

Barnehagelararar Grunnskolelaerarar

A kjenne pa at en ikkje strekker A kjenne pé at en ikkje strekker

til til

A vaere konstant til stades A handtere misnggde eller
kjenslemessig «krevjande» elevar / barn

A tilpasse seg andre menneskjer A ikkje klare 4 hjelpe andre
sine behov og kjensler menneskjer som trenger hjelp
kontinuerleg

A kjenne pa ansvaret forandre A handtere misnggde eller
menneskjer «krevjande» pargrande/

foreldre/ publikum/ innbyggjarar

A gi av seg sjglv i relasjonen til A kjenne p3 ansvaret for andre
andre menneskjer menneskjer




» Arbeidsmiljgloven §3-1 palegge arbeidsgjevar a drive systematisk HMS-arbeid.

* Arbeidsgivar skal samarbeide om HMS-arbeidet med arbeidstakaren og
tillitsvalte, jf. aml. §3-1 (1).

- Forutsette bred arbeidstakarmedvirknad.
- Konkret arbeid basert pa situasjonen i verksemda.
* Internkontrollforskrifta: gjennomfgringa av krava i aml. §3-1.
* Internkontroll skal utgve pa alle niva i verksemda.
* Hovudansvaret for internkontroll: gverste niva i kommune og fylkeskommune.

* Internkontrollforskrifta forpliktar arbeidsgivar til a «iverksette rutiner for a
avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller i medhold av
helse-, miljg-og sikkerhets-lovgivningen»og dokumentere arbeidet skriftleg.

» Palegge arbeidsgivar a sgrge for at verksemda har, og bruker, et system for a
registrere og handtere avvik.

* God avvikshandtering handlar om a finne ut av kva som har skjedd og kvifor, rette
opp forholdet og sgrge for at det ikkje skjer igjen.
L



» Arbeidstakar plikter straks a melde ifra om avvik eller manglar pa
arbeidsplassen.

* Det a melde avvik er viktig for a dokumentere forholdet, og det a la vere a
melde avvik kan i verste fall bli brukt imot arbeidstakar.
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