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Fem vanlegaste relasjonelle og emosjonelle belastingar

Barnehagelararar Grunnskulelaerarar
= Akjenne p3 at ein ikkje strekker til = A kjenne pa at ein ikkje strekker til
= A vera konstant til stades kjenslemessig = A handtere misnggde eller «krevjande»
elevar
= Atilpassa seg andre mennesker sine
behov og kjensler kontinuerleg = Aikkje klare a hjelpe andre menneske som
treng hjelp

= Akjenne p3 ansvaret for andre

menneske = A handtere misnggde eller «krevjande»
pargrande/ foreldre/ publikum/ innbyggjarar

= A gje av seg sjglv i relasjon til andre

menneske = Akjenne pd ansvaret for andre menneske
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Emosjonelle krav og belastninger som en del
av det systematiske HMS-arbeidet
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Handtering av emosjonelle og relasjonelle
skl krav og belastninger
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2 Behov for mer kunnskap

100 91 92
81 82
80
60
40
20
2 2
O I |
| hvilken grad ble du gjennom I hvilken grad mener du det er behov for mer | hvilken grad mener du det er behov for mer
utdanningen/praksis tilstrekkelig forberedt pa kunnskap om handtering av emosjonelle krav kunnskap om handtering av emosjonelle krav
de emosjonelle kravene i yrket ditt? og belastninger i din utdanning? og belastninger pa arbeidsplassen din?

® Grunnskolelzerere  ® Barnehagelzerere

Prosent som svarer i stor/svaert stor grad Teknologi for et bedre samfunn



o
sucl Implikasjoner og praktiske rad

@k anerkjennelsen av at det & jobbe med mennesker gir en annen type belastning
@kt bevisstheten om bredden av emosjonelle og relasjonelle krav

@k kunnskapsnivaet bade i utdanningen og pa arbeidsplassen

Mer systematisk kartlegging og handtering, bruk det lokale partssamarbeidet
Styrk lederstgtten

Bruk mgtepunkter i hverdagen

Gi rom og mulighet for kollegastgtte

Bedre balanse mellom jobb og fritid

L o N o Utk W

Bedre sammenheng mellom krav og ressurser

Teknologi for et bedre samfunn



10 minutt beinstrekk ©



Kva gjer du?

UTDANNINGS
FORBUNDET


https://www.arbeidstilsynet.no/regelverk/forskrifter/forskrift-om-utforelse-av-arbeid/4/23/
https://www.arbeidstilsynet.no/regelverk/forskrifter/forskrift-om-utforelse-av-arbeid/4/23/
https://www.arbeidstilsynet.no/regelverk/forskrifter/forskrift-om-utforelse-av-arbeid/4/23/

Forskrift om utfarelse av arbeid, kapittel 23 A

Arbeid som kan medfgre fare for a bli utsett for vald og trussel om vald

Kartlegge risiko: arbeidsgjevar skal kartlegge kva risiko det
er for at arbeidstakarane kan bli utsette for vald eller truslar.

Oppleering: arbeidstakarane skal ha ngdvendig opplaering |
farebygging og handtering av vald- og trusselsituasjonar.

Informasjon: arbeidstakarane og deira tillitsvalde skal ha
ngdvendig informasjon, m.a. om kva for rutinar som er sette [Lenke

Forskrift om utfgrelse av arbeid,

| verk for a farebygge, handtere og falge opp vald- og bruk av arbeidsutstyr o filharende
. : tekniske krav (forskrift om utfgrelse
trU Sse|5|tuaS.Jona I av a;beid) —VKapitteI|23A Agbeid
. . . . . . som kan medfgre fare for a bl
Tiltak: arbeidsgjevar skal sette i verk ngdvendige tiltak. utsatt for vold og trussel om vold.

- Lovdata

Oppfolging av arbeidstakar: tilsette som blir utsette for
vald og truslar skal falgast opp pa ein god mate i etterkant.
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https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2011-12-06-1357/KAPITTEL_4-2#%C2%A723a-5
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Tre enkle spgrsmal er kjernen |
risikovurderingen

* Hva kan ga galt?

* Hva kan vi gjare for a forhindre dette?

* Hva kan vi gjgre for a redusere konsekvensene dersom det skjer?
(Arbeidstilsynet)
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Awviksbestemmelser

 Arbeidsmiljglova

§ * Opplaeringslova
« Barnehagelova

« Kommunelova
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Pa sparsmalet om det vert rapportert inn avvik
dersom ein opplever at det er for hag belastning,
gir del utrykk for det ikkje vert meldt avvik pa
emosjonelle belastningar eller at ein slutter a
melde avvik fordi ein opplever at avviket ikkje blir
tatt tak ...
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Det er arbeidsgjevar som har ansvaret for at verksemda har og nyttar eit system for a
registrere og handtere avvik.
Et levande awikssystem er ein del av internkontrollen. internkontrollforskriften § 5, punkt 7
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https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/1996-12-06-1127/%C2%A75#%C2%A75

Dette ma du ha kjennskap til nar det gjeld avvikshandtering

*Tillitsvalgt og verneombud ma ettersporre avviksrutiner og bidra til a gjere disse kjent for alle pa arbeidsplassen.

*Alle virksomheter skal ha rutiner for G avdekke, rette opp og forebygge avvik fra helse-, miljo- og sikkerhets-
lovgivningen (HMS-lovgivningen).

*Alle hendelser som innebaerer brudd pd lovverket, blir regnet som avvik.

*Nestenulykker og arsaken til dette skal ogsa registreres. Det kan koste mer G hdndtere skadene etter en ugnsket
hendelse enn det koster G forebygge arsakene til at hendelsen oppstdr.

Loven krever at arbeidsgiveren har opprettet et system for  handtere avvik. God avvikshdndtering dreier seg om G
finne ut hva som er skjedd, hvorfor det skjedde, rette opp tilfellet og serge for at det ikke skjer igjen.

*Alle medarbeidere har plikt til straks G melde fra om awvik eller mangler pG arbeidsplassen. Det bidrar til at virk-
somheten kan lzere av feilene sine.

FORBUNDET

*Det er ikke skaden som er avviket - det er drsaken til skaden som skal registreres som avvik. 0 UTOANNINGS
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Profesjonen tar e A —
ansvar for a varsle [————
nar rammevilkar . | | | B2
skaper faglig og

etiske uforsvarlige
tilstander.

Lrerprofesjonens etiske ansvar

1 mote nacd harnchagcharn Voe arbeihplaven Vor harnchage og shele vom
o og lorosatie arv T M T

Var lojalitet ligger hos
barnehagebarn og
elever for a fremme
deres beste.
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Bygg ein god kultur for avviksmelding

Avklare roller og
forventningar

Tema | HMS-gruppa

Involvering

Ytringskultur

Lag gode rutiner
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Tips og ideer til a ta med deg videre

v

——

risikovurderingsverktoy-vold-trusler.pdf
(arbeidstilsynet.no)

Avvik og avvikshandtering (Arbeidstilsynet)

Hjem - Arbeidsmiljgportalen (xn--
arbeidsmiljportalen-57b.no)

En bra dag pa jobb - Gratis verktgy for a skape et
bedre arbeidsmiljg (enbradagpajobb.no)

Vold oqg trusler — Arbeidstilsynet
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https://www.arbeidstilsynet.no/contentassets/99581d36db1b4bf49c65f3095079ae5d/risikovurderingsverktoy-vold-trusler.pdf
https://www.arbeidstilsynet.no/contentassets/99581d36db1b4bf49c65f3095079ae5d/risikovurderingsverktoy-vold-trusler.pdf
https://www.arbeidstilsynet.no/hms/avvik-og-avvikshandtering/
https://arbeidsmiljøportalen.no/
https://arbeidsmiljøportalen.no/
https://enbradagpajobb.no/
https://enbradagpajobb.no/
https://www.arbeidstilsynet.no/tema/vold-og-trusler/

Lykke €l U det videre awvbeidet
Takk for 0ss5©
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