Avviksmeldinger og varsling
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Hvorfor ytringsfriheten bgr brukes i arbeidslivet?

. Hvis ikke gar jo samfunnet glipp av viktig
informasjon, faglige begrunnede synspunkter og
verdifulle erfaringer

. Bidrar til bedre beslutninger
. Gir forbedringer pa arbeidsplassen og avdekke feil og
mangler

» Lojal betyr ogsa a ha anledning til 8 komme med saklige
begrunnede ytringer selv om de kan oppfattes som
negative for arbeidsgiver

» Utdanningsforbundets sitt arbeid:
Bedre YTRINGSKLIMA pa arbeidsplassene kan ses i
sammenheng med avvikskultur



Pastandsspill

1. Pa min arbeidsplass sier de ansatte i fra

2. Pa min arbeidsplass gnskes avvik
velkommen

3. Pa min arbeidsplass fagrer
avviksmeldinger til endringer i arbeidet



Malsetning i Utdanningsforbundet Buskerud

Mal: «Medlemmene har god kultur for avviksmelding og varsling»

Tiltak:

 Skolerer tillitsvalgte i arbeidsmiljglovens vern av varslere

* Ser sammenhengen mellom avviksmelding og utvikling av virksomheten

* Medlemmene har kultur for a skrive avviksmeldinger nar det er berettiget

 Medlemmene bruker Lzererprofesjonens etiske plattform bevisst




' Barnet har rett til timer
med spesialpedagog,
men kommunen kutter i
spesialpedagogiske
tiltak...

Barnehagen trenger sart l

nye uteleker, men styrers
budsjett er stramt. Vi ma
sjekke finn.no...

Jeg skal pa kurs i morgen,
og det gleder jeg meg til,
men hvem far egentlig
ansvaret for
barna/elevene nar jeg er
borte?

Det trekker fra vinduene,
men utbedring ligger
langt frem i tid. |
mellomtiden ma vi kle pa
0ss godt...

Hun er ofte utagerende
4 og trenger hjelp med
adferdsregulering. |
mangel pa dette blir bade
hun og leeringsmiljget
skadelidende.

Jeg er alene pa seinvakt
pa avdelingen. Hva skal
jeg gjgre dersom noe

uventet skjer og jeg ma
ut?

Dette er jo ikke noe jeg far gjort
noe med....
...Jeg biter tenna sammen og

strekker meg litt lenger
o




Lzerarprofesjonen si
etiske plattform

Laerarprofesjonen sine grunnleggiamde yenliar
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Hva ma pa plass for a skape kulturendring ?

Tillitsvalgte og ledere ma ha Medlemmer ma Kjenne til:

kompetanse om: * Profesjonens ansvar for a si ifra

* Sin egen rolle (Hovedavtalene)  Arbeidstakeres rett til 4 si ifra

* Arbeidsmiljglovens bestemmelser » Grunnleggende begreper og

* Kommune-/barnehagelovens rettigheter knyttet til arbeidsmiljg

bestemmelser om internkontroll Medlemmene pi arbeidsplassen

 Endringsarbeid/endringsledelse = ma vare utgangspunktet og selv
peke retning i endringsarbeidet

Vare medlemmer ma selv gnske kulturendring!




Hovedavtalene




Arbeidsmiljgloven

(Lov om arbeidsmiljg,
arbeidstid og stillingsvern mv.)
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Arbeidsmiljgloven § 1-1. Lovens formal

Lovens formal er a
c) legge til rette for et godt ytringsklima i virksomheten.

Det er arbeidsgiver som har ansvar for at arbeidsmiljget er i samsvar med
arbeidsmiljgloven. Arbeidsgiver har derfor hovedansvaret i arbeidet med a
skape et godt ytringsklima, men arbeidstakerne skal medvirke. For a lykkes i
arbeidet ma derfor arbeidsgiver, verneombudet, tillitsvalgte og de andre
arbeidstakerne jobbe sammen.




Arbeidstilsynet om ytringsklima pa arbeidsplassen

«Et godt ytringsklima pa arbeidsplassen kjennetegnes av stor takhgyde for
meningsutveksling. Pad en slik arbeidsplass er forslag, kritikk og andre ytringer
velkomne som grunnlag for forbedring og utvikling.»

«Pd en arbeidsplass handler ytringsklima om hvordan arbeidstakerne oppfatter
mulighetene til, og konsekvensene av, d ytre seg.»

Vi mener: Et avvik som ikke blir meldt

er en tapt forbedringsmulighet.




Hva er «ytringsklima»?

Ytringsklima =  Psykologisk trygghet + Ytringseffektivitet

-1-

Er det trygt a si ifra? Nytter det & si ifra?




Varslingsparagrafen i arbeidsmiljgloven

§ 2 A-1.Rett til d varsle om Kkritikkverdige forhold i virksomheten

(1) Arbeidstaker har rett til a varsle om kritikkverdige forhold i arbeidsgivers
virksomhet. Innleid arbeidstaker har ogsa rett til a varsle om kritikkverdige
forhold i virksomheten til innleier.

(2) Med kritikkverdige forhold menes forhold som er i strid med rettsregler,
skriftlige etiske retningslinjer i virksomheten eller etiske normer som det er bred
tilslutning til i samfunnet, for eksempel forhold som kan innebare

a) fare for liv eller helse

b) fare for klima eller miljg

C) korrupsjon eller annen gkonomisk kriminalitet
d) myndighetsmisbruk

e) uforsvarlig arbeidsmiljg

brudd pa personopplysningssikkerheten.

f)
(131)( Ytring om forhold som kun gjelder arbeidstakers eget arbeidsforhold regnes
ikke som varsling etter kapitlet her, med mindre forholdet omfattes av andre ledd.




Arbeidstilsynet sier:

Et varsel er en ytring. Om ytringen er et varsel etter arbeidsmiljglgven, kommer an pa:

-Hvem som sier i fra
-Om det de sier ifra om er kritikkverdig

Det betyr ingenting hva en kaller det eller hvordan det kategoriseres (som avvik,
klage, bekymringsmelding, si ifra osv.).

Det er innholdet i det de (ansatte) sier fra om, som avgjgr om det er et varsel.




Sammenhengen mellom ytringsfrihet, varsling og
ytringsklima

 Ytringsfrihet er en grunnleggende menneskerettighet og en forutsetning fq
demokrati. Grunnloven § 100.

Ytringsklima

 For a styrke arbeidstakeres reelle ytringsfrihet har vi ogsa et regelverk
om varsling, kapittel 2 A i arbeidsmiljgloven. Dette regelverket gir
arbeidstakerne rett til a varsle om kritikkverdige forhold.

_____
-

» Men til syvende og sist avhenger arbeidstakeres mulighet til a ytre seg, bade
generelt og om Kkritikkverdige forhold, av et godt ytringsklima pa jobben. Ett
av arbeidsmiljglovens formal er derfor a legge til rette for et godt
ytringsklima pa arbeidsplassen.



https://www.arbeidstilsynet.no/tema/varsling/

Grunnloven § 100




Avvik knyttet til arbeidsmiljg og HMS-lovgivingen

-
"

.

Alle virksomheter skal ha rutiner for a avdekke,

rette opp og forebygge avvik fra helse-, miljg- og
sikkerhetslovgivningen.

Avvikshandtering handler om a oppdage, melde,

rette opp og forebygge brudd pa krav fastsatt i
HMS-lovgivningen.




Internkontroll med lovverk
(barnehageloven/opplaeringsloven)



| § 25-1 tredje ledd star det at kommunedirekigren skal:

« a. utarbeide en beskrivelse av virksomhetens hovedoppgaver, mal og
organisering
« b. ha nedvendige rutiner og prosedyrer

e C. avdekke og felge opp avvik og risiko for avvik

o d. dokumentere internkontrollen i den formen og det omfanget som er
nedvendig

» e. evaluere og ved behov forbedre skriftlige prosedyrer og andre tiltak for
internkontroll



Arbeidsmiljgportalen Hva er arbeidsmilig?  { Meny =

Godt arbeidsmiljo
forebygger sykefravaer

Det lenner seg a investere i arbeidsmiliget. | gode arbeidsmilje eker
produktiviteten, trivselen og motivasjonen for arbeidet.
Sykefraveeret gar ogsé ned.

Scrollned former ¥




Kontaktinformasjon

Eskil Dahl Rotherud
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